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1. Meios de pagamento eletronicos

Para a comodidade do utente, a NOVA FCT disponibiliza no site clip.fct.unl.pt os seguintes meios de
pagamento eletrénicos:

e Cartdo bancario (Visa ou MasterCard);
e Referéncia Multibanco (MB);
e MB Way.

Aos pagamentos realizados por estes meios ndo é acrescido qualquer custo de comissdo de servigo.

No ambito das funcionalidades de pagamento eletrénico, a FCT NOVA utiliza as mais recentes tecnologias
de protecao da informacdo confidencial, ndo ficando com acesso aos dados do cartdo de crédito do
utente, em cumprimento com a legislacdo aplicdvel. Estes dados serdo armazenados exclusivamente pelo
prestador de servicos de pagamento.

As instrucGes para utilizacdo do sistema de pagamento eletréonicos no site clip.fct.unl.pt podem ser
consultadas na pagina: https://www.fct.unl.pt/estudante/informacao-academica

Em caso de impossibilidade de efetuar o pagamento por qualquer das modalidades anteriores, dirija-se
aos servicos de Tesouraria da FCT NOVA.

1.1. Meios de pagamento eletrdnicos - Condicdes comuns

1. Apds selecionar um meio de pagamento, o utente tem 10 minutos para completar o pagamento
utilizando o formuldrio de pagamento.

2. Caso ndo conclua um pedido de pagamento, tera de aguardar 10 minutos para poder solicitar um
novo pagamento para o mesmo item.

3. Ap0s solicitar uma referéncia MB fica impedido de usar os restantes meios de pagamento. Ainda assim,
pode cancelar a referéncia MB para ter acesso a outros meios de pagamento.

4. O utente pode solicitar a verificacdo do estado de pagamento. Esta operacdo pode ser realizada a cada
dois minutos;

5. Todos os meios de pagamento podem ser utilizados até a data limite de pagamento.
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1.2. Referéncia MB — Condic¢8es particulares

1. O pagamento por referéncia MB pode ser efetuado em qualquer terminal MB em territério nacional,
bastando selecionar a opcao "Pagamentos” e introduzir os seguintes dados:

Entidade
Referéncia MB
Montante
2. Cada referéncia MB é valida para um ato de pagamento, isto é, ndo pode ser reutilizada;

3. Apos a realizagdo do pedido de pagamento por referéncia MB o sistema CLIP procede a emissao e
disponibilizagao de uma nova referéncia.

4. As referéncias MB sdo validas até ao final do dia em que sdo solicitadas;

5. O utente devera conservar o taldo emitido pelo terminal MB como prova de pagamento.

1.3. MB Way e Cartdo Bancario — Condi¢cBes particulares

1. Os pedidos de pagamento MB Way e Cartdao Bancdrio sao cancelados caso ndo sejam concretizados no
prazo;

2. O pagamento de um pedido MB Way devera ser concluido no prazo de 4 minutos.

2 — Taxas e Impostos

Os precos indicados no site clip.fct.unl.pt sdo apresentados em euros. O IVA e outros impostos ou taxas,
eventualmente devidos, estdo incluidos em todos os pregos.



